
RESMÎ KURUMLAR HANGİ TEDBİRLERİ 
ALABİLİR?

ŞİDDETE MARUZ KALMA İHTİMALİNİZ 
VARSA NE YAPMALISINIZ?
ŞİDDETE UĞRARSANIZ NE YAPMALISINIZ?

ÜCRETSİZ AVUKAT YARDIMINDAN NASIL 
FAYDALANABİLİRSİNİZ?

Sevgi ve Kardeşlik Vakfı
Türkçe ve Farsça   : +90 536 872 76 12
Türkçe ve Arapça  : +90 530 259 70 71
Türkçe ve İngilizce: +90 531 396 82 11

Mor Çatı Kadın Sığınma Vakfı: +90 212 292 52 32

Sosyal Gelişim ve Dayanışma Derneği (SGDD/ASAM) 
+90 312 212 60 12 / 212 256 10 07 

Mülteci Hakları Merkezi : +90 850 218 48 30

Türkiye Kadın Dernekleri Federasyonu Yardım Hattı 
+90 212 656 96 96 / 0549 656 96 96

Kadınlarla Dayanışma Vakfı (KADAV) 
+90 212 251 58 50

UNHCR Danışma Hattı: 444 48 68

Acil Çağrı Merkezİ: 112 

Şiddet Önleme ve İzleme Merkezleri (ŞÖNİM) 
+90 212 465 21 96-97 

Aile, Kadın, Çocuk, Engelli, Yaşlı ve Sosyal Hizmeti 
Danışma Hattı : 183

İstanbul Büyükşehir Belediyesi Kadın Destek Hattı 
444 80 86 

İstanbul Adliyesi Cumhuriyet Savcılıkları 
+90 212 375 75 75

İstanbul Barosu Adli Yardım Bürosu 
+90 212 393 08 29 

Baro Kadın Hakları Merkezi: 444 26 18

Çağlayan Kadın Hakları Mrk. Şiddeti Önleme Bürosu 
+90 212 393 07 84 

Önemli Numaralar

Ergenekon Mah. Cumhuriyet Cad. Safir Ap. 
No: 203/10 Harbiye / Şişli / İstanbul

+90 (212) 296 90 95 

info@sevgivekardeslikvakfi.org.tr

www.sevgivekardeslikvakfi.org.tr

sevkarvakfi

sevkarvakfi

Sevgi ve Kardeşlik Vakfı 

Her türlü şikayet ve 
geri bildiriminiz için0535 973 48 55

ŞİDDETE MARUZ KALAN 
GÖÇMEN VE MÜLTECİ 
KADINLARIN HAKLARI



Şiddete Uğrarsanız

Şiddete Maruz Kalma İhtimaliniz Varsa

112 hattını arayarak yardım isteyebilirsiniz. 

En yakın emniyet birimine (polis, jandarma vb.) 
başvurup şikayetçi olabilirsiniz. (Acil durumlar-
da yanınızda kimlik veya pasaport olmadan da 
başvurabilirsiniz.) 

En yakın devlet hastanesinden rapor alın. 
(Rapor oldukça önemlidir. Başvurduğunuzda 
emniyet birimine rapor aldırılması için ısrarcı 
olun.) 

Emniyet birimlerinin tutacağı tutanağın 
tercüme edilmiş halini okuyup imzalayın, bir 
kopyasını alın. 

Avukatınız yoksa Baro'dan ücretsiz bir avukat 
atanmasını isteyebilirsiniz. 

Resmî kurumlardan yasal koruma tedbirlerinin 
uygulanmasını isteyebilirsiniz. 

Önemli belge ve eşyalarınızı (kimlik belgesi, 
pasaport, ikamet, çalışma izinleri, ilaçlar, yedek 
kıyafetler, doktor raporu, fotoğraf gibi şiddet 
kanıtları vb.) kolay ulaşabileceğiniz bir yerde 
bulundurun. 

Acil durumlarda aramanız gereken önemli 
telefon numaralarını ezberleyin veya kolay 
ulaşabileceğiniz güvenli bir yere kaydedin. 

Ücretsiz avukat yardımından faydalanmak 
için bulunduğunuz ilin baro başkanlarına 
başvurabilirsiniz.

Şiddet sebebiyle evden ayrılmanız gerekiyor-
sa, en yakın karakoldan çocuklarınızla birlikte 
sığınma evine yerleştirilmeyi talep edebilir-
siniz. Salgın hastalıkla ilgili gerekli tedbirler 
alınarak, sığınma evine yerleştirilmeniz sağla-
nacaktır. 

Acil durum halinde, üçüncü kişilerin yaptığı 
aile içi şiddet ihbarları geçerli olduğundan, 
yakınlarınızdan ihbar konusunda yardım 
isteyebilirsiniz. 

Aşağıdaki mobil uygulamaları indirip kay-
dolarak, bunlar üzerinden de yardım çağrı-
sında bulunabilirsiniz: 

- Emniyet Genel Müdürlüğü’nün Mobil Kadın 
Destek Uygulaması “KADES”. (Tek tuşla acil 
yardım çağrısında bulunabilir ve bulun-
duğunuz yerin konumunun yetkili emniyet 
birimine gönderebilirsiniz.) 

- Türkiye Vodafone Vakfı Mobil Uygulaması 
olan “KIRMIZI IŞIK” uygulamasını indirebilir ve 
kayıt olabilirsiniz. 

- Her durumda broşürde yer alan kuruluşlar ile 
iletişime geçebilirsiniz.

Siz ve aile bireyleriniz için; 

- Barınma yeri sağlayabilir, 
- Geçici polis koruması sağlayabilir, 
- Geçici maddi yardım yapılabilir, 
- Çocuklarınıza geçici süreli kreş imkânı sağla-
  yabilir, 
- Yerleşim yerinizi değiştirebilir, 
- Sağlık yardımı sağlayabilir, 
- Hukuki yardım sağlayabilir, 
- Psikolojik yardım sağlayabilir. 

Şiddet uygulayan veya uygulama ihtimali 
olan kişi aleyhine; 

- Sizin ve çocuklarınızın yakınına yaklaşmaması
  ve uzaklaştırılması, 
- Tehdit ve hakaret içeren söz ve davranışlarda
  bulunmaması, 
- Telefon veya sosyal medya yolu ile rahatsız 
  etmemesi, 
- Çocuklarla ilişkisinin sınırlandırılması gibi bir-
  çok şekilde tedbir kararı verilebilir. 
- Tedbir kararına aykırı hareket eden kişi hapis   
  cezası ile cezalandırılabilir. 
- Tedbir kararı en çok 6 ay için verilebilir, gerek-
  tiğinde uzatılabilir. 
- Tedbir kararları gizlidir. 

Şiddete maruz kalan kadınların korunması, Türki-
ye Cumhuriyeti'nin kabul etmiş olduğu, Türkiye’de 
bulunan tüm göçmen ve mülteci kadınlara da 
tanınan temel haklardandır.  Pasaportunuz veya 
vizeniz olmasa dahi şiddete karşı devlet koruması 
talep edebilirsiniz.

Bu sürecin herhangi bir aşamasında ihtiyaç 
duyuyorsanız ya da çeşitli sebeplerle kendi 
başınıza resmi kurumlara başvuramıyorsanız, 
bu alanlarda faaliyet gösteren sivil toplum 
kuruluşlarından destek isteyebilirsiniz.

Şiddet veya şiddet tehlikesine maruz kalmanız 
halinde resmî kurumlara başvurabilirsiniz. bu 
kapsamdaki tüm başvurular ücretsizdir. 

Resmî Kurumların Alabileceği Tedbirler

Ücretsiz Avukat Yardımı


